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Abstrak: Tujuan pengabdian kemitraan masyarakat yaitu untuk memberikan pengetahuan dan pengalaman
dalam pemanfaatan aplikasi mendeley sebagai manajemen referensi pada penulisan artikel ilmiah. Metode yang
digunakan pada proses pengabdian ini yaitu metode demontrasi. Permasalahan yang terjadi yaitu banyak
menghadapi kesulitan memahami dan menguasai fitur mendeley, yang dapat memakan waktu dan
menyebabkan frustrasi. Terkadang, terjadi masalah sinkronisasi antara berbagai platform mendeley (seperti
desktop, web, dan mobile), yang dapat menyebabkan kehilangan referensi atau anotasi yang telah dibuat. Data
referensi yang diimpor ke mendeley memiliki kualitas yang bervariasi tergantung pada sumbernya, dan
mahasiswa perlu memastikan keakuratan dan kredibilitas referensi yang mereka gunakan. Solusinya yaitu
memberikan bimbingan langsung kepada mahasiswa oleh dosen atau tutor tentang penggunaan aplikasi dan
manajemen referensi secara efektif dalam konteks penelitian dan penulisan ilmiah. Menyediakan panduan
penggunaan mendeley yang jelas dan mudah dipahami bagi mahasiswa, yang mencakup langkah-langkah
penggunaan aplikasi. Kesimpulan yaitu secara signifikan meningkatkan keterampilan mahasiswa dalam
mengelola referensi dan sitasi. Mahasiswa menjadi lebih kompeten dalam menggunakan alat ini, yang
membantu mereka dalam menyusun artikel ilmiah dengan lebih baik. Mendeley telah terbukti meningkatkan
efisiensi proses penulisan artikel ilmiah dengan mempermudah pengelolaan referensi dan pembuatan bibliografi.
Hal ini juga mengurangi kesalahan dalam sitasi dan duplikasi referensi, meningkatkan akurasi dan kredibilitas
karya ilmiah mahasiswa. Sehingga pada pelaksanaan aktivitas tersebut dari 100 orang yang mengikuti kegiatan
85% benar-benar pahan tentang penggunaan aplikasi mendeley, adapun sisanya 15% belum terlalu paham
penggunaannya, karena yang belum paham memiliki keterbatasan yaitu belum memiliki leptop. Berdasarkan
hasil tersebut aktivitas yang dilaksanakan dapat dikatakan sesuai denga harapan dalam pengabdian kemitraan
masyarakat.
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Utilization of Mendeley Application as Reference Management
in Writing Scientific Articles

Abstract: The purpose of community service partnership is to provide knowledge and experience in utilizing the
Mendeley application as a reference management in writing scientific articles. The method used in this service
process is the demonstration method. The problems that occur are that many face difficulties in understanding
and mastering Mendeley features, which can be time-consuming and frustrating. Sometimes, there are
synchronization problems between various Mendeley platforms (such as desktop, web, and mobile), which can
cause loss of references or annotations that have been made. Reference data imported into Mendeley has
varying quality depending on the source, and students need to ensure the accuracy and credibility of the
references they use. The solution is to provide direct guidance to students by lecturers or tutors on the use of the
application and effective reference management in the context of research and scientific writing. Provide a clear
and easy-to-understand Mendeley usage guide for students, which includes steps for using the application. The
conclusion is that it significantly improves students' skills in managing references and citations. Students become
more competent in using this tool, which helps them in compiling better scientific articles. Mendeley has been
shown to improve the efficiency of the scientific article writing process by making it easier to manage references
and create bibliographies. It also reduces errors in citations and duplication of references, increasing the
accuracy and credibility of students' scientific work. So that in the implementation of the activity from 100 people
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who participated in the activity, 85% really understood the use of the Mendeley application, while the remaining
15% did not really understand its use, because those who did not understand had limitations, hamely not having
a laptop. Based on these results, the activities carried out can be said to be in accordance with expectations in
community partnership service.

Keywords: Mendeley; Reference Management; Scientific Article
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PENDAHULUAN

Meningkatnya jumlah penelitian dan publikasi ilmiah, peneliti membutuhkan
alat yang efisien untuk mengelola referensi (Giyartiningrum et al., 2023). Mendeley
menyediakan solusi yang efisien dan terintegrasi untuk menyimpan, mengorganisir,
dan mengakses referensi secara mudah. Paradigma penulisan ilmiah telah berubah
dengan perkembangan teknologi (Mursalin & Ali, 2023). Mendeley membantu
peneliti untuk berkolaborasi secara efektif, menyederhanakan proses penulisan, dan
meningkatkan akurasi serta kualitas daftar pustaka. Dalam lingkungan akademik
yang semakin terhubung, peneliti sering kali perlu mengakses referensi mereka dari
berbagai lokasi dan perangkat (Mardikawati et al., 2023; Arifianto et al., 2024;
Wahditiya et al., 2023). Mendeley memberikan fleksibilitas dalam mengakses
referensi secara online maupun offline, sehingga meningkatkan mobilitas dan
produktivitas (Wahyuni & Rizana, 2023).

Kemajuan dalam teknologi dan platform digital telah mengubah cara
penelitian dan penulisan dilakukan. Mendeley merupakan salah satu contoh
bagaimana teknologi dapat dimanfaatkan untuk meningkatkan efisiensi dan
efektivitas dalam manajemen referensi terutama dikalangan mahasiswa (Wijaya et
al., 2022; Arisetywan et al., 2022). Mahasiswa sering kali memerlukan akses yang
luas terhadap literatur ilmiah untuk mendukung penelitian mereka. Penulisan artikel
ilmiah membutuhkan penggunaan referensi yang tepat dan terorganisir (Astakoni,
2021). Mendeley dapat membantu mahasiswa dalam mengelola referensi dengan
cara yang terstruktur, termasuk fitur penandaan, kategori, dan anotasi, sehingga
memudahkan untuk mengelola dan menemukan referensi yang relevan (Sumarni &
Kom, 2021; Astuty et al., 2021).

Mahasiswa sering kali terlibat dalam proyek penelitian bersama dengan
dosen atau sesama mahasiswa. Mendeley memfasilitasi kolaborasi dalam
mengelola referensi, berbagi literatur, dan berdiskusi tentang ide penelitian,
sehingga meningkatkan kualitas dan relevansi artikel ilmiah yang dihasilkan. Penting
untuk menggunakan referensi yang kredibel dan valid dalam artikel ilmiah (Mursalin
et al., 2023). Mendeley memberikan akses ke berbagai sumber referensi ilmiah yang
terpercaya, membantu untuk menemukan dan menggunakan referensi yang sesuai
dengan standar akademik (Andris, 2023; Hak et al., 2022). Penggunaan referensi
yang tepat dan relevan merupakan bagian integral dari penelitian ilmiah yang
berkualitas. Dengan mendeley, mahasiswa dapat mengakses referensi yang
beragam dan memperkaya penelitian mereka dengan memasukkan literatur yang
relevan dan terkini ke dalam artikel ilmiah (Rusli et al., 2023). Bagi mahasiswa yang
berencana melanjutkan karier di bidang akademik atau penelitian, pengalaman
menggunakan mendeley dapat menjadi nilai tambah yang signifikan. Penguasaan
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alat ini membantu mahasiswa untuk mengembangkan keterampilan yang relevan
dan diperlukan dalam melakukan penelitian dan menulis artikel ilmiah di masa depan
(Dacholfany et al., 2023).

Pemanfaatan mendeley membantu dalam meningkatkan literasi digital
mahasiswa, yang merupakan keterampilan yang sangat penting dalam lingkungan
akademik dan profesional yang semakin terhubung secara digital. Dengan terus
berkembangnya teknologi (Zainuddin et al., 2023; Diani & Dewi, 2023), mendeley
terus memperbarui dan meningkatkan fitur-fiturnya untuk memenuhi kebutuhan
pengguna. Mahasiswa yang menggunakan mendeley akan terbiasa dengan
teknologi terbaru dalam manajemen referensi, mempersiapkan mereka untuk
kebutuhan masa depan (Saputra et al., 2024).

Studi kasus yang terjadi yaitu banyak mahasiswa melaporkan bahwa
sinkronisasi referensi antara perangkat seringkali gagal atau memerlukan waktu
yang lama. Solusi yang ditemukan yaitu mahasiswa mengatasi masalah ini dengan
memastikan koneksi internet yang stabil saat melakukan sinkronisasi dan secara
manual mengklik tombol Sync di mendeley desktop. Metadata referensi yang
diimpor seringkali tidak lengkap atau salah, yang mengharuskan mahasiswa untuk
mengedit secara manual. Solusi yang ditemukan yaitu mahasiswa belajar untuk
selalu memeriksa dan memperbaiki metadata setelah mengimpor referensi, serta
memanfaatkan fitur doi untuk memperbarui informasi secara otomatis.

Permasalahan yang terjadi dikalangan mahasiswa yaitu banyak menghadapi
kesulitan dalam memahami dan menguasai fitur-fitur mendeley, yang dapat
memakan waktu dan menyebabkan frustrasi. Terkadang, terjadi masalah
sinkronisasi antara berbagai platform mendeley (seperti desktop, web, dan mobile),
yang dapat menyebabkan kehilangan referensi atau anotasi yang telah dibuat. Data
referensi yang diimpor ke Mendeley memiliki kualitas yang bervariasi tergantung
pada sumbernya, dan mahasiswa perlu memastikan keakuratan dan kredibilitas
referensi yang mereka gunakan. Terkadang, integrasi mendeley dengan program
pengolah kata tertentu tidak berjalan dengan mulus, menyebabkan masalah dalam
menyisipkan kutipan atau membuat daftar pustaka. Mahasiswa menghadapi
kesulitan dalam menemukan dukungan teknis yang memadai jika mereka
mengalami masalah atau kesulitan dalam menggunakan aplikasi mendeley. Dalam
mengatasi permasalahan ini, penting bagi mahasiswa untuk mendapatkan pelatihan
yang memadai dalam penggunaan mendeley, tetap up-to-date dengan pembaruan
dan perbaikan, serta memanfaatkan sumber daya dukungan seperti panduan
penggunaan dan forum komunitas mendeley. Selain itu, mahasiswa juga dapat
mencari alternatif atau solusi lain jika mereka menghadapi kendala yang tidak dapat
diatasi dengan mendeley.

Pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat yang dilaksanakan oleh tim
Dosen memberikan pemahaman mahasiswa melalui pemanfaatan pemanfaatan
aplikasi mendeley sebagai manajemen referensi pada penulisan artikel ilmiah.
Adapun tujuan dari pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat yaitu untuk
memberikan pengetahuan dan pemahaman bagaimana penggunaan aplikasi
mendeley sebagai manajeman referensi pada penulisan artikel ilmiah.

METODE PELAKSANAAN

Pelaksanaan pengabdian pada tanggal 9 Juli 2024. Mahasiswa yang
mengikuti berjumlah 100 orang, Jurusan Pendidikan Jasmani, Kesehatan dan
Rekreasi, metode pelaksanaan dilaksanakan dengan metode demontrasi.
Pelaksanaan pemanfaatan aplikasi mendeley sebagai manajemen referensi pada
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penulisan artikel ilmiah mahasiswa langkah-langkah untuk menginstal mendeley dan
tutorial penggunaan aplikasi mendeley yaitu dapat dilihat pada Tabel 1.

Tabel 1. Langkah-langkah dan tutorial untuk menginstal dan penggunaan aplikasi

mendeley

No Indikator

Pelaksanaan

1 Pengenalan Aplikasi Mengunduh mendeley dengan membuka situs resmi
mendeley di
[www.mendeley.com](https://www.mendeley.com).
Klik tombol download untuk mengunduh installer yang
sesuai dengan sistem operasi (windows, macOS, atau
linux).

2 Instalasi Aplikasi a.

3 Praktik Aplikasi a.

Menginstal mendeley di windows yaitu setelah
selesai mengunduh, buka file installer yang telah
diunduh  (mendeley-desktop-<versi>.exe’). Ikuti
petunjuk instalasi dengan mengklik tombol next
hingga proses instalasi selesai. Setelah instalasi
selesai, klik finish untuk menutup installer.

. Menginstal mendeley di macOS vyaitu setelah

selesai mengunduh, buka file "mendeley-desktop-
<versi>.dmg'. Seret ikon mendeley ke folder
applications. Buka folder applications dan klik dua
kali ikon mendeley untuk memulai aplikasi.
Menginstal mendeley di linux yaitu setelah selesai
mengunduh, buka terminal dan navigasikan ke
folder tempat file installer berada. Jalankan
perintah berikut untuk menginstal mendeley. Jika
ada masalah dependensi.

. Menginstal mendeley di linux yaitu setelah selesai

mengunduh, buka terminal dan navigasikan ke
folder tempat file installer berada. Jalankan
perintah berikut untuk menginstal mendeley. Jika
ada masalah dependensi.

. Mendaftar dan masuk, yaitu membuka aplikasi

mendeley. Klik create account jika anda belum
memiliki akun mendeley, dan ikuti petunjuk untuk
mendaftar. Jika sudah memiliki akun, masukkan
email dan password Anda, kemudian klik sign in.

Mengimpor referensi ke mendeley yaitu dengan
seret dan lepaskan file PDF langsung ke aplikasi
mendeley desktop. Add files klik add files di toolbar
mendeley, lalu pilih file PDF yang ingin Anda impor.

. Mengimpor dari database online vyaitu instal

mendeley web importer dari situs mendeley dan
tambahkan ke browser Anda. Saat Anda
menemukan artikel yang ingin disimpan, klik ikon
mendeley di browser Anda untuk menambahkan
artikel ke perpustakaan mendeley Anda.

Mengatur dan mengelola referensi yaitu membuat
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folder untuk mengelompokkan referensi
berdasarkan topik, proyek, atau kategori lainnya.
Create folder klik kanan pada My Library di sidebar
kiri, lalu pilih create folder dan beri nama folder
tersebut.

Mengedit detail referensi.

Menambahkan catatan dan penanda.
Menggunakan mendeley dalam penulisan artikel.
Menginstal plugin untuk pengolah kata.

Membuat daftar pustaka.

Kolaborasi dan berbagi referensi.

TT@coa

Indikator Keberhasilan yaitu tingkat kepuasan mahasiswa terhadap
kemudahan penggunaan, fitur, dan dukungan aplikasi mendeley. Pemeriksaan acak
terhadap artikel ilmiah yang ditulis sebelum dan setelah penggunaan mendeley.
Jumlah artikel yang dihasilkan dalam periode tertentu sebelum dan setelah
penggunaan mendeley. Serta dengan Wawancara dan diskusi kelompok terarah
yaitu mendapatkan pandangan mendalam tentang pengalaman mahasiswa dalam
menggunakan mendeley. Untuk analisis data yaitu dengan membandingkan data
sebelum dan sesudah penggunaan Mendeley untuk menilai peningkatan kualitas
sitasi dan produktivitas penulisan. Mengkategorikan dan menafsirkan data dari
wawancara dan FGD untuk mengidentifikasi tema-tema utama terkait pengalaman
mahasiswa.

Pemanfaatan aplikasi mendeley sebagai manajemen referensi dalam
penulisan artikel ilmiah mahasiswa sangat penting untuk mengevaluasi efektivitas,
keberhasilan, dan perbaikan. Beberapa langkah dalam tahap evaluasi vyaitu
mengumpulkan data terkait penggunaan mendeley oleh mahasiswa selama proses
penulisan artikel ilmiah. Data dapat berupa jumlah referensi yang diimpor, jumlah
kutipan yang disertakan, keakuratan daftar pustaka, dan feedback dari mahasiswa.
Melakukan analisis kualitatif terhadap kualitas referensi, kutipan, dan daftar pustaka
yang dihasilkan menggunakan mendeley. Tinjau apakah kutipan dan daftar pustaka
sesuai dengan gaya penulisan yang ditetapkan dan apakah referensi yang
digunakan relevan dan tepat. Melakukan survei atau wawancara dengan mahasiswa
untuk mendapatkan umpan balik langsung tentang pengalaman mereka dalam
menggunakan mendeley.

HASIL DAN DISKUSI

Hasil pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat pemanfaatan aplikasi
mendeley sebagai manajemen referensi pada penulisan artikel ilmiah mahasiswa
bisa mencakup beberapa aspek yaitu mahasiswa menunjukkan pemahaman yang
lebih baik tentang cara mengunduh dan menginstal mendeley, membuat akun
mendeley, mengatur mendeley, memahami antarmuka mendeley. Dengan
menyelesaikan langkah-langkah ini, mahasiswa dapat menginstal dan mendaftar
pada aplikasi mendeley, memulai proses manajemen referensi yang efisien, dan
memanfaatkan berbagai fitur yang ditawarkan oleh mendeley untuk penulisan artikel
ilmiah. Hal tersebut dapat terlihat antusias mahasiswa dalam mengikuti kegiatan
(Gambar 1).
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Gambar 2. Proses umpan balik dalam pelaksanaan pemanfaatan aplikasi mendeley

Tantangan dalam pemanfaatan aplikasi mendeley vyaitu kurangnya
pengetahuan teknis dan pelatihan, banyak mahasiswa yang tidak familiar dengan
penggunaan aplikasi mendeley dan fitur-fitur yang ditawarkannya. Beberapa
mahasiswa mengalami kesulitan dalam mengintegrasikan mendeley dengan
pengolah kata seperti microsoft word atau google docs. Mahasiswa sering kesulitan
dalam mengorganisasi referensi mereka secara efisien, terutama saat menangani
jumlah referensi yang banyak. Masalah sinkronisasi antara perangkat dan
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keterbatasan akses ke referensi saat offline. Solusi yang dapat dilakukan yaitu
dengan mengadakan pelatihan dan workshop kedepannya yang dipandu oleh dosen
atau staf perpustakaan untuk mengenalkan mendeley kepada mahasiswa (Gambar
2). Menyediakan tutorial online dan video panduan yang mudah diakses oleh
mahasiswa kapan saja, dan menawarkan sesi bimbingan individu untuk mahasiswa
yang memerlukan bantuan lebih lanjut dalam penggunaan mendeley.

Pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat dosen tentang pemanfaatan
aplikasi Mendeley sebagai manajemen referensi pada penulisan artikel ilmiah
mahasiswa dapat memberikan berbagai manfaat, baik bagi mahasiswa, dosen,
maupun institusi pendidikan secara keseluruhan yaitu mahasiswa memperoleh
keterampilan baru dalam penggunaan mendeley untuk mengelola referensi, yang
meningkatkan kualitas dan efisiensi penulisan artikel ilmiah. Menurut Hanafiah et al.,
(2021), penggunaan mendeley membantu mahasiswa dalam mengelola dan
mengorganisir referensi dengan lebih baik, sehingga mengurangi kesalahan sitasi
dan duplikasi. Mahasiswa dapat menyelesaikan penulisan artikel ilmiah lebih cepat
dengan bantuan fitur otomatis mendeley, seperti sitasi dan pembuatan bibliografi.

Artikel ilmiah yang dihasilkan memiliki kualitas yang lebih tinggi karena
pengelolaan referensi yang lebih akurat dan terstruktur. Menurut Anwar et al.,
(2021), dengan meningkatnya kualitas penulisan ilmiah mahasiswa, institusi
pendidikan dapat memperbaiki reputasi akademiknya dan menciptakan citra positif
di kalangan akademisi dan publik. Penggunaan mendeley membantu institusi dalam
memastikan bahwa standar akademik dalam penulisan artikel ilmiah dipenuhi secara
konsisten. Institusi dapat menyediakan dukungan teknis dan pelatihan kepada
mahasiswa, yang meningkatkan pemanfaatan teknologi dalam proses pendidikan.

Penelitian ini didukung oleh Wahditiya et al., (2023), dengan judul pelatihan
mendeley dengan melelo referensi, dalam pelaksanaannya dilaksanakan secara
daring dan luring, dengan menggunakan kerjasama antara dua kampus berbeda.
Dalam penelitian ini terdapat persamaan vyaitu dilaksanakan secara luring
perbedaannya tidak dilaksanakan secara daring. Tetapi mempunyai tujuan yang
sama Yyaitu memberikan pemahaman kepada mashasiswa bagaimana cara
penggunaan mendeley dengan baik dan benar.

Pelaksanaan aktivitas tersebut dari 100 orang yang mengikuti kegiatan 85%
benar-benar pahan tentang penggunaan aplikasi mendeley, adapun sisanya 15%
belum terlalu paham penggunaannya, karena yang belum paham memiliki
keterbatasan yaitu belum memiliki leptop. Berdasarkan hasil tersebut aktivitas yang
dilaksanakan dapat dikatakan sesuai denga harapan dalam pengabdian kemitraan
masyarakat.

Penerapan mendeley di kalangan mahasiswa dapat menjadi contoh bagi
institusi  lain atau komunitas akademik dalam mengadopsi teknologi untuk
pengelolaan referensi. Dengan mengurangi kesalahan referensi dan sitasi, penelitian
yang dilakukan mahasiswa menjadi lebih kredibel dan dapat diandalkan.
Mengintegrasikan alat manajemen referensi seperti mendeley dalam kurikulum
pendidikan tinggi adalah langkah inovatif yang mendukung penggunaan teknologi
dalam pendidikan. Secara keseluruhan, pelaksanaan pengabdian kepada
masyarakat ini memberikan dampak positif yang signifikan bagi berbagai pihak,
dengan meningkatkan kualitas penulisan ilmiah, efisiensi proses akademik, dan
standar pendidikan secara umum.
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KESIMPULAN

Kesimpulan dari pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat dosen tentang
pemanfaatan aplikasi mendeley sebagai manajemen referensi pada penulisan artikel
ilmiah mahasiswa yaitu mendeley memungkinkan pengguna untuk dengan mudah
mengimpor, mengelola, dan mengatur referensi dari berbagai sumber. Fitur seperti
pengelompokan referensi dalam folder, pencarian cepat, serta penambahan catatan
sangat memudahkan dalam mengelola referensi yang banyak dan beragam.
Kemampuan mendeley untuk terintegrasi dengan perangkat lunak pengolah kata
seperti microsoft word dan libreoffice  mempermudah penyisipan kutipan dan
penyusunan daftar pustaka secara otomatis. Hal ini mengurangi kesalahan manual
dan menghemat waktu dalam penulisan.

REKOMENDASI

Rekomendasi untuk penelitian selanjutnya yaitu mengadakan workshop atau
seminar untuk memberikan pemahaman mendalam tentang penggunaan Mendeley.
Memberikan tutorial praktis yang memungkinkan peserta mempraktikkan langsung
apa yang telah dipelajari. Melibatkan peserta dalam sesi tanya jawab dan diskusi
untuk memastikan pemahaman. Hambatan atau masalah yaitu peserta yang kurang
familiar dengan teknologi atau aplikasi baru mengalami kesulitan dalam
menggunakan mendeley. Koneksi internet yang tidak stabil atau lambat bisa
menghambat pelatihan, terutama jika pelatihan dilakukan secara online.
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